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Capacitación ISO a la medida
De la norma a la práctica de su operación

Formamos a su equipo en cualquier norma ISO, desde fundamentos
hasta auditor líder. También diseñamos talleres sobre los retos
de su área, con ejercicios y ejemplos basados en su operación.
Usted elige objetivos, participantes, modalidad y alcance.
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Tres niveles, una ruta de aprendizaje

01 · FUNDAMENTOS

Comprenda la norma
Interprete los requisitos y reconozca
cómo se reflejan en sus procesos y
responsabilidades.

Para equipos operativos y responsables
de proceso.

02 · AUDITOR INTERNO

Evalúe su sistema
Planifique y realice auditorías internas,
reúna evidencia, documente hallazgos
y dé seguimiento.

Para auditores internos y líderes de
sistema.

03 · AUDITOR LÍDER

Conduzca auditorías
Dirija el equipo auditor, gestione
entrevistas, consolide hallazgos y
comunique conclusiones.

Para quienes coordinan auditorías y
programas.

Talleres para su reto Así lo construimos

Trabajamos una necesidad concreta de su operación, de
un área o de todo el sistema de gestión.

Gestión de riesgos y oportunidades

Mejora continua y análisis de causa raíz

Indicadores, procesos y desempeño

Auditorías y acciones correctivas

Controles específicos de su sector o área

01
Escuchamos
Identificamos norma, público, objetivos y retos.

02
Diseñamos
Ajustamos temario, duración, casos y materiales.

03
Impartimos
Facilitamos ejercicios, diálogo y aplicación práctica.

04
Evaluamos
Verificamos aprendizaje y acordamos siguientes
pasos.

¿Qué necesita aprender su equipo?
Cuéntenos la norma, el área o el reto. Le proponemos objetivos,
temario, duración y modalidad: presencial, virtual o híbrida.

SOLICITE UNA PROPUESTA Nuevas alturas juntos
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