
FICHA DE SERVICIO
Salud y farma

CALIDAD Y COMPETENCIA DEL LABORATORIO

ISO 15189
Resultados clínicos que generan confianza

Fortalezca la competencia y la calidad del laboratorio médico. Acompañamos la gestión
de las etapas preanalítica, analítica y posanalítica, vinculando personas, métodos,
equipos y resultados con el alcance que busca acreditar.

Muestras
identificación y manejo

Métodos
desempeño verificado

Personas
competencia demostrada

Resultados
validez y comunicación

Valor para su operación Nuestro enfoque

Controle la ruta de la muestra
Revise identificación, aceptación, conservación y
transferencia para reducir fallas antes del análisis.

Demuestre competencia
Organice evidencia sobre personal, métodos, equipos,
control de calidad y comparación externa.

Refuerce la utilidad del informe
Defina revisión, liberación y comunicación de resultados,
incluidos los que requieren atención oportuna.

¿Para quién y con qué alcance?
Para laboratorios médicos y actividades de pruebas junto al
paciente (POCT) incluidas en su alcance.

Preparación para acreditación por alcance técnico. La decisión
corresponde al organismo de acreditación; el proyecto se
define por exámenes, sedes y actividades.

Modelos Dinámicos de Trabajo®
Usted conoce su negocio; nosotros integramos la
estandarización a su operación real.
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Entregables que construimos con usted

Diagnóstico técnico y definición del alcance de
acreditación.

Plan de competencia, métodos y aseguramiento de
resultados.

Registros y controles de las etapas del laboratorio.

Auditoría interna y atención de hallazgos de evaluación.

Definamos la ruta para su organización
Solicite un pre-diagnóstico gratuito. Revisamos su punto de partida
y proponemos alcance, prioridades y entregables a su medida.

PRE-DIAGNÓSTICO GRATUITO Nuevas alturas juntos

+52 55 4169 2848
info@mateosconsultores.com

mateosconsultores.com
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