
FICHA DE SERVICIO
Hotelería

SOSTENIBILIDAD EN ALOJAMIENTO

ISO 21401
La sostenibilidad se gestiona cada día

Integre aspectos ambientales, sociales y económicos a la operación del alojamiento. Le
ayudamos a convertir compromisos de sostenibilidad en objetivos, prácticas de trabajo e
indicadores que su equipo pueda mantener.
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Valor para su operación Nuestro enfoque

Pase del compromiso a la práctica
Asigne responsables y controles a las prioridades de
sostenibilidad del establecimiento.

Coordine áreas y proveedores
Conecte compras, mantenimiento, habitaciones y servicios
con objetivos comunes.

Respalde sus comunicaciones
Use indicadores y registros para sustentar lo que comunica a
huéspedes y otras partes interesadas.

¿Para quién y con qué alcance?
Para hoteles y establecimientos de alojamiento de cualquier
tipo, tamaño o ubicación.

Implementación y preparación para certificación del sistema de
sostenibilidad. Se trabaja sobre aspectos que el alojamiento
controla o puede influir.

Modelos Dinámicos de Trabajo®
Usted conoce su negocio; nosotros integramos la
estandarización a su operación real.
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Entregables que construimos con usted

Diagnóstico de aspectos ambientales, sociales y
económicos.

Política, objetivos y programa de sostenibilidad.

Prácticas operativas, formación e indicadores.

Auditoría interna y acompañamiento en evaluación externa.

Definamos la ruta para su organización
Solicite un pre-diagnóstico gratuito. Revisamos su punto de partida
y proponemos alcance, prioridades y entregables a su medida.

PRE-DIAGNÓSTICO GRATUITO Nuevas alturas juntos
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