
FICHA DE SERVICIO
Educación

EVALUACIÓN DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ISO 29992
Mida lo que las personas aprenden

Diseñe evaluaciones que aporten evidencia sobre conocimientos, competencias y
desempeño. Le ayudamos a convertir objetivos de aprendizaje en criterios e
instrumentos, y a revisar la calidad de los resultados obtenidos.

Objetivos
resultados esperados

Criterios
evaluación consistente

Instrumentos
pruebas y rúbricas

Evidencia
progreso del alumno

Valor para su operación Nuestro enfoque

Alinee enseñanza y evaluación
Relacione lo que se pretende aprender con las tareas,
pruebas y criterios utilizados para medirlo.

Reduzca la subjetividad
Defina rúbricas, instrucciones y criterios compartidos por
evaluadores.

Use resultados para actuar
Organice retroalimentación y seguimiento del progreso
individual a partir de evidencia.

¿Para quién y con qué alcance?
Para instituciones, centros de formación y áreas corporativas
que diseñan, seleccionan o aplican evaluaciones.

Guía de implementación, no norma de requisitos para
certificación de un sistema. Se enfoca en resultados
individuales; no evalúa directamente al proveedor ni al
programa educativo.

Modelos Dinámicos de Trabajo®
Usted conoce su negocio; nosotros integramos la
estandarización a su operación real.
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Entregables que construimos con usted

Mapa de resultados y criterios de evaluación.

Instrumentos, rúbricas y pautas para evaluadores.

Piloto y revisión de consistencia de las evaluaciones.

Reporte de resultados y oportunidades de mejora.

Definamos la ruta para su organización
Solicite un pre-diagnóstico gratuito. Revisamos su punto de partida
y proponemos alcance, prioridades y entregables a su medida.

PRE-DIAGNÓSTICO GRATUITO Nuevas alturas juntos
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