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ISO/IEC 38500
Oriente sus decisiones de TI hacia el valor del negocio

ISO/IEC 38500:2024 ofrece principios para orientar el uso actual y
futuro de las tecnologías de la información. Le ayudamos a definir
responsabilidades, alinear decisiones con su estrategia y supervisar
resultados, con un modelo de gobierno adecuado a su organización.

+12 años
implementando y auditando
sistemas ISO

A su medida
plan de trabajo adaptado
a su organización

100 % digital
sistema paperless, sin
burocracia

Precio fijo
alcance, entregables e
inversión definidos

¿Por qué adoptar estos principios? Nuestro enfoque

Alinee TI con su estrategia
Oriente las decisiones tecnológicas hacia los objetivos de
su organización y el valor que espera generar.

Aclare quién decide y responde
Defina responsabilidades, facultades y mecanismos de
rendición de cuentas sobre el uso de TI.

Supervise riesgos y resultados
Dé visibilidad a prioridades, riesgos y desempeño para
apoyar las decisiones de la alta dirección.

Fortalezca un uso responsable
Considere las necesidades de las partes interesadas y
promueva decisiones tecnológicas éticas.

Este servicio es para usted si...

Su dirección necesita mayor visibilidad sobre el valor
y los riesgos de TI.
Busca ordenar decisiones, responsabilidades y
seguimiento de inversiones tecnológicas.
Está transformando su negocio y requiere un
gobierno de TI alineado con su estrategia.

Modelos Dinámicos de Trabajo®
Metodología propia que integra la norma a la realidad de su
empresa y a su forma de operar.
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Adecuación
Metodología MAPA®: Medición · Análisis · Planeación · Adecuación

Modelo de gobierno con principios, responsabilidades y 
supervisión de TI

Sistema 100 % digital: cero papel, cero burocracia

Acompañamiento para adoptar los principios y evaluar sus 
prácticas de gobierno

Coordinación con su gestión de servicios y seguridad de la 
información

Capacitación eLearning con validez ante organismos de 
certificación

¿Sus decisiones de TI impulsan su estrategia?
Solicite un pre-diagnóstico gratuito: evaluamos su punto de partida
y le entregamos una ruta clara para fortalecer el gobierno de TI.

PRE-DIAGNÓSTICO GRATUITO Nuevas alturas juntos

+52 55 4169 2848
info@mateosconsultores.com
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